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	Додаток

до рішення обласної ради

від 13 липня 2017 року                    № 27-14/2017


ІНФОРМАЦІЯ
про хід виконання обласної програми забезпечення безперешкодного доступу людей з обмеженими фізичними можливостями          

та інших маломобільних груп населення до об’єктів житлового                                та громадського призначення на 2012 - 2017 роки

На Хмельниччині проживає 122916 інвалідів усіх категорій, серед яких      75213 інвалідів загальних захворювань, 17243 інвалідів з дитинства, 5847 дітей-інвалідів до 18 років, 21366 - з ураженням опорно-рухового апарату, 2242 - з вадами зору, 1575 - з вадами слуху, які потребують відповідних соціальних послуг.

Рішенням обласної ради від 17 травня 2012 року № 10-11/2012 затверджено обласну програму забезпечення безперешкодного доступу людей з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення до об’єктів житлового та громадського призначення на 2012-2017 роки.

В обласному бюджеті на 2016 рік у складі видатків Департаменту соціального захисту населення облдержадміністрації на виконання заходів вищезазначеної обласної програми було передбачено 50,0 тис.грн., які Департаментом фінансів облдержадміністрації профінансовано в повному обсязі. За рахунок цих коштів було забезпечено сурдоперекладом 28571 хвилин при трансляції інформаційно-аналітичних програм. 
Відповідні програми прийнято в усіх містах та районах області. Щорічно при формуванні місцевих бюджетів у межах фінансового ресурсу передбачаються цільові кошти на виконання вказаних програм. У 2016 році такі видатки місцевих бюджетів становили 1769,80 тис. гривень.

Створення умов для безперешкодного доступу осіб з

обмеженими можливостями до об’єктів соціальної інфраструктури і транспортних засобів

Розпорядженням голови облдержадміністрації від 29.11.2013 року                         № 398/2013-р «Про створення безперешкодного доступу людей з обмеженими фізичними можливостями до об’єктів житлового та громадського призначення», визначено пріоритетні напрямки роботи із створення безбар’єрного та безперешкодного доступу для осіб з інвалідністю до усіх сфер життєдіяльності.

Проведено інвентаризацію об’єктів соціальної інфраструктури населених пунктів області щодо відповідності вимогам ДБН В.2.2-17:2006 „Будинки та споруди. Доступність будинків та споруд для маломобільних груп населення” до потреб осіб з обмеженими фізичними можливостями. Із 8398 об’єктів: 6139 - облаштовано відповідно до ДБН, 646 об’єктів технічно неможливо облаштувати, 1175 - не облаштовано, 166 об’єктів облаштовано з порушенням ДБН, 230 - не потребують облаштування, 204 об’єкти частково доступні. 
З метою підтримки людей з обмеженими фізичними можливостями та створення належних умов для їх гармонійної інтеграції у суспільство в області облаштовано: 16 пандусів до адміністративних будівель підприємств теплових мереж; 39 пандусів до адміністративних будівель житлово-експлуатаційних організацій; 14 - до адміністративних будівель служб підприємств водопостачання і водовідведення; 682 - до житлових будинків; 701 пішохідний перехід пристосований для користування осіб з інвалідністю; 95 світлофорів облаштовано спеціальними звуковими пристроями із звуковими сигналами.
Розпорядженням голови облдержадміністрації від 19.01.2016 року №13/2016-р «Про комітет забезпечення доступності інвалідів та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктур в області» при обласній державній адміністрації утворено комітет забезпечення доступності як консультативно-дорадчий орган. 

Відповідні місцеві комітети діють у всіх районах та містах області. До складу увійшли представники громадських організацій інвалідів, що дає можливість вирішувати питання соціального захисту інвалідів області з використанням конкретних заходів та ефективних напрямів роботи. Протягом 2016 року районними та міськими комітетами доступності проведено 67 засідань.
На 01.01.2017 року в області обслуговувалося 1028 автобусних маршрутів загального користування, з них: міських - 131, приміських - 477, міжміських - 407, міжнародних - 13. Кількість автобусів для перевезення пасажирів, які працюють на маршрутах загального користування - 1399 одиниць.
На маршрутах загального користування використовуються 65 транспортних засобів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, або 4,6% від загальної кількості транспортних засобів, які використовуються у транспортній мережі області. Найбільша їх кількість у містах Хмельницький (37) та Кам'янець-Подільський (9). На більшості автобусів, які працюють на міських та приміських автобусних маршрутах загального користування, розміщено піктограми, інформаційні знаки «Місця для інвалідів».
Постановою Кабінету Міністрів України від 03.12.2008 року №1081 передбачено, що організатор конкурсу з перевезень встановлює вимогу щодо забезпечення роботи на міських та приміських автобусних маршрутах загального користування не менш як одного транспортного засобу, пристосованого для перевезення осіб з інвалідністю. При укладанні договорів на перевезення пасажирів автомобільним транспортом на міських та приміських автобусних маршрутах конкурсний комітет зобов’язує перевізника виконувати умови рішення щодо придбання транспортного засобу для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями протягом 3-х років.
Відповідно до рішення виконавчого комітету Хмельницької міської ради від 24.11.2011 року №1246 у місті Хмельницький функціонує 19 тролейбусних маршрутів. Щоденно для обслуговування тролейбусних маршрутів використовується 112 одиниць техніки, з них 80 тролейбусів пристосовано для перевезення маломобільних верст населення (у тому числі інвалідів). Показники маршрутів тролейбусів оформлені в різних кольорах, що дає змогу людям з вадами зору мати додатковий орієнтир при користуванні громадським транспортом. Для оголошення зупинок громадського транспорту в салонах тролейбусів та автобусів встановлено транспортні автоматичні блоки сповіщення (ТАБС).
В області проводиться щомісячний моніторинг пільгового перевезення населення області. За рахунок коштів місцевих бюджетів торік були затверджені кошти на відшкодування витрат перевізникам на суму 46779,5 тис. гривень. Крім того, у Чемеровецькому, Ярмолинецькому та частково Хмельницькому районах затверджено адресну грошову допомогу. На 01.01.2017 року залізничним та автомобільним транспортом загального користування здійснено 23222,8 тис. пільгових перевезень (у тому числі інвалідів по зору). Фактично надано послуг з початку року на загальну суму 55542,8 тис. гривень.

У декількох містах обласного значення працюють таксі для людей з особливими потребами, а саме: у Хмельницькому працює «соціальне таксі» та курсує автобус, спеціально обладнаний для комфортного перевезення людей на візках. Нова послуга є доступною для кожного «візочника» обласного центру та безкоштовна. У місті Кам’янці-Подільському функціонує територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) «Турбота», який надає безкоштовні послуги соціальних таксі, які здійснюють перевезення інвалідів для реалізації їх потреб (медичні заклади, аптеки, ринок та ін.).

Проведено перевірку щодо виділення та облаштування в межах майданчиків місць для безоплатного паркування легкових автомобілів, якими керують інваліди з ураженням опорно-рухового апарату. За результатами перевірки встановлено, що безоплатні місця паркування, які знаходяться біля будинків органів влади, об’єктів освіти, охорони здоров’я та культури створено майже по всіх населених пунктах області. У містах Шепетівка, Хмельницький, Красилів, селищах Летичів та Ярмолинці відсутні безоплатні парковочні місця для людей з обмеженими фізичними можливостями.


Під час проведення перевірки щодо оснащення залізничних вокзалів, автовокзалів та автостанцій туалетами, які пристосовані для потреб осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп виявлено, що майже скрізь вони не пристосовані для потреб людей зазначеної категорії, крім міст Кам’янець-Подільський, Славута та смт. Стара Синява.

Під час коригування та розроблення генеральних планів, проектів детального планування і забудови земельних ділянок враховуються потреби осіб з обмеженими фізичними можливостями, у тому числі при проектуванні прибудинкових територій передбачаються місця паркування автомобільних засобів, які належать інвалідам. При виконанні ремонтно-будівельних робіт дорожньо-транспортної мережі особлива увага звертається на елементи зручності переміщення маломобільних груп населення (пониження рівня тротуарів, ширина тротуару, розмітка).
У закладах охорони здоров’я області враховуються потреби осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення під час реконструкції та ремонту будівель з урахуванням відповідних вимог будівельних норм.

З метою підвищення доступності лікувально-профілактичних закладів області для маломобільних груп населення, у тому числі з порушенням опорно-рухового апарату, практично у всіх 1415 будівлях, за винятком 6-ти, де не дозволяє рельєф місцевості, облаштовано пандуси, або інші пристосування. У лікувально-профілактичних закладах з багатоповерховою забудовою наявні ліфти, у тому числі для транспортування хворих на каталках.

При введенні в експлуатацію об’єктів охорони здоров`я області (будівництво, реконструкція) здійснюється обстеження щодо їх відповідності державним будівельним нормам.
У кожному лікувальному закладі області ведеться облік інвалідів, дітей-інвалідів, які потребують забезпечення технічними та іншими засобами. 
У 2016 році за рахунок місцевих бюджетів інваліди частково забезпечувались підгузками, калоприймачами, зубними протезами, аналоговими слуховими апаратами, сечоприймачами, високопоглинальними прокладками для жінок. За рахунок державного бюджету діти забезпечувались цифровими слуховими апаратами.

Забезпечення дітей-інвалідів здійснювалось централізовано за рахунок державного бюджету обмежено, із 103 потребуючих забезпечено усього 7.

За рахунок обласного бюджету всі інваліди забезпечуються наборами для коронарографії, стентування коронарних судин, штучними водіями ритму, частина інвалідів у порядку черги забезпечується ендопротезами суглобів, протезами очей.
З метою сприяння розвитку фізичної культури і спорту серед осіб з інвалідністю, їх всебічної реабілітації у суспільстві та формуванні здорового способу життя забезпечено діяльність регіонального центру з фізичної культури і спорту інвалідів «Інваспорт».

Щороку з обласного бюджету відповідно до плану асигнувань виділяються кошти на фінансування спортивної галузі, у тому числі на проведення навчально-тренувальних зборів, змагань та заходів з інвалідного спорту.
У загальноосвітніх, дошкільних навчальних, професійно-технічних та вищих навчальних закладах забезпечено медичний, психологічний супровід дітей, соціальну адаптацію дітей з інвалідністю.
З метою забезпечення рівного доступу до освіти дітей з особливими освітніми потребами, враховуючи потребу та можливість регіону, у 2016 році розширено мережу інклюзивних класів/груп при загальноосвітніх, дошкільних навчальних закладах. Організовано інклюзивне навчання у 48 загальноосвітніх та 14 дошкільних навчальних закладах, у яких охоплено навчанням та вихованням 209 учнів та 55 дітей дошкільного віку.
У професійно-технічних навчальних закладах області навчається 153 учні з особливими потребами, які здобувають відповідну професію на підставі висновків медичних комісій про профпридатність у загальних групах за денною формою навчання.
Відповідно до умов прийому до вищих навчальних закладів України та Закону України «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні» поза конкурсом зараховуються інваліди І та II груп, діти-інваліди віком до 18 років, яким не протипоказане навчання за обраним напрямом (спеціальністю). У вищих навчальних закладах області навчається 579 студентів з числа осіб з особливими потребами.
У 2017 році заплановано вивчення питання щодо потреби у закупівлі шкільних автобусів для організації підвезення дітей з особливими освітніми потребами до навчальних закладів, проведення моніторингу умов проживання дітей-інвалідів у загальноосвітніх школах-інтернатах, гуртожитках навчальних закладів.
Начальникам відділів/управлінь освіти райдержадміністрації/міських рад/об’єднаних територіальних громад, керівникам позашкільних, професійно-технічних та вищих навчальних закладів вказано вжити заходів щодо приведення у відповідність до державних будівельних норм (В.2.2-9-99) наявних пандусів та під’їздів до навчальних закладів області.
Управлінням культури, національностей, релігій та туризму облдержадміністрації забезпечено роботу із широкого залучення людей з інвалідністю до мистецтва та творчої діяльності.

Бібліотеки області відповідно до потреб надають послуги із індивідуального обслуговування людей з обмеженими фізичними можливостями, обслуговування за місцем проживання (книгоношення).

Здійснюється інформаційне забезпечення із роз'яснення реалізації положень Конвенції про права інвалідів, популяризації загальнолюдських цінностей, толерантного та поважного ставлення до осіб з обмеженими фізичними можливостями через систему соціокультурних заходів.

Закладами культури налагоджено співпрацю з громадськими організаціями інвалідів: Хмельницьким обласним товариством Всеукраїнської організації інвалідів «Союз інвалідів України»; обласною та територіальними первинними організаціями УТОС; Всеукраїнською громадською організацією «Союз Чорнобиль України».
Бібліотеки області тісно співпрацюють з районними організаціями УТОСа, проводять спільні засідання та масові заходи для людей з вадами зору. 

Фонди обласної універсальної наукової бібліотеки ім. М.Островського комплектуються звуковими аудіокнигами. У місті Хмельницький (в організації УТОС) діє спеціалізована бібліотека для осіб з вадами зору, яка комплектується літературою  з використанням шрифту Брайля.
Для широкого залучення людей з інвалідністю до мистецтва та творчої діяльності безперешкодним доступом для осіб з обмеженими фізичними можливостями обладнано 1387 об’єктів культури або 99,6% від загальної кількості. Стовідсотково обладнано установи культури і мистецтва обласного значення та заклади культури у 19 районах та 5 містах області. Необладнаними залишаються об’єкти культури, що знаходяться в будівлях історичної забудови у місті Кам’янець-Подільський (Старий Замок 14-17 ст., будинок Польського магістрату (Ратуша) 16-18 ст., будинок духовної семінарії 18 ст.).
На офіційному сайті обласної державної адміністрації передбачено можливість переходу на версію для користувачів з вадами зору.

Відповідні зміни впроваджено під час оновлення веб-сайтів райдержадміністрацій та виконавчих комітетів міських (міст обласного значення) рад.

Філією ПАТ Національної суспільної телерадіокомпанії України «Хмельницька регіональна дирекція «Поділля-центр» протягом 2016 року забезпечено сурдоперекладом на тактильно-жестову мову та рухомим рядком інформаційно-аналітичні телепрограми: «Подільська панорама», «Тиждень Хмельниччини», «Відверта розмова», «Акценти», «Новини».
Створення центрального банку даних

щодо інвалідів та дітей-інвалідів

В області продовжується робота щодо виконання постанови Кабінету Міністрів України від 16.02.2011 року № 121 «Про затвердження Положення про централізований банк даних з проблем інвалідності».

Хмельницьким обласним відділення Фонду соціального захисту інвалідів забезпечено роботу із наповнення централізованого банку даних з проблем інвалідності даними про: створення робочих місць для працевлаштування інвалідів; передплату періодичних видань інвалідам І та II групи; навчання осіб з особливими потребами.

Органи соціального захисту населення у межах повноважень забезпечують функціонування та ведення централізованого банку даних щодо інвалідів, дітей-інвалідів, які потребують забезпечення спеціальним автотранспортом, технічними та іншими засобами реабілітації.
Протягом 2016 року органами соціального захисту населення області проводилася робота щодо поліпшення соціального захисту населення, зокрема покращення якості забезпечення осіб з інвалідністю технічними засобами реабілітації (далі-ТЗР). 
Загальна кількість осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю по області, які перебувають на обліку для забезпечення ТЗР, у тому числі особи, які забезпечені ТЗР на кінець 2016 року - 28 308: з них інваліди війни - 1 060 осіб, інваліди від загального захворювання - 12 340, інваліди з дитинства - 3 000, діти-інваліди - близько 10 000 осіб, особи похилого віку - близько 1 000 та інші.


Відповідно до даних Централізованого банку з проблем інвалідності видано 30 тис. 398 одиниць технічних засобів реабілітації на загальну вартість понад 54 млн. грн., із них:


11197 – ортопедичне взуття;


818  – крісла колісні;

855 – мала механізація (допоміжні засоби для особистого догляду та захисту, засоби для ходіння, керовані обома руками);


1082 – палиці-милиці;


5477 – протези молочної залози (протези – 1825 + ліфи – 3652);


10562 – протезно-ортопедичні вироби;

106 – спеціальні засоби для спілкування та обміну інформацією;

289 – ремонт технічних засобів реабілітації;

12 – допоміжні засоби для підйому, переміщення або переносу.  

Із залишків у 2016 році органами соціального захисту населення забезпечено інвалідними візками - 63 особи, палицями та милицями - 90, меблями та оснащенням - 14, тифлозасобами - 96 осіб. 
На Хмельниччині функціонує державне експериментальне протезно-ортопедичне підприємство (далі-ДЕПОП), яке спеціалізується на виготовленні технічних та інших засобів реабілітації, а саме: ортопедичного взуття та протезно-ортопедичних виробів, у тому числі спеціальних засобів для самообслуговування та догляду за індивідуальними замовленнями інвалідів, дітей-інвалідів та інших окремих категорій населення.

Також надає послуги з післягарантійного ремонту технічних та інших засобів реабілітації (протезно-ортопедичних виробів, ортопедичного взуття та крісел колісних (колясок) з електроприводом та ручним керуванням).

Здійснює адресну доставку технічних та інших засобів реабілітації інвалідам, дітям-інвалідам, учасникам антитерористичної операції та іншим окремим категоріям населення.
Торік ДЕПОП забезпечено: ортезами верхніх кінцівок – 26 осіб, ортезами нижніх кінцівок – 1122 особи, ортезами на хребет – 670 осіб; протезами верхніх кінцівок – 24 особи; протезами нижніх кінцівок – 390 осіб; візками – 10 осіб, іншими технічними засобами реабілітації – 921 особу.
На підприємстві впроваджено новітні технології при виробництві технічних засобів реабілітації для інвалідів. Здійснено заходи по розширенню можливостей реабілітації дітей з патологічними руховими стереотипами, викликаними наслідками  церебрального паралічу.

Одним з ключових напрямків цієї роботи є впровадження новітніх технологій по ортезуванню та реабілітації дітей з ДЦП, які застосовуються підприємством за методиками та рекомендаціями, розробленими УкрНДІ протезування, протезобудування та відновлення працездатності.

Як наслідок, значно розширилися можливості для надання повноцінної реабілітації дітей - інвалідів під час проведення їм ортезування в умовах стаціонару первинного, складного протезування та реабілітації. 

Зокрема, реабілітація проводиться із застосуванням сучасного фізіотерапевтичного обладнання, обладнання для фізичної реабілітації, апаратів для пасивної розробки суглобів верхніх та нижніх кінцівок, використовуються методики сенсорної інтеграції, динамічної проприоцептивної корекції в рефлекторно-навантажувальному пристрої по типу «Гравістат», що дозволяє розвивати рухові навики дітей з ДЦП внаслідок задіяння різних груп м’язів. Зазначені реабілітаційні заходи, направлені на розвиток у дитини рухових навиків, надають їм можливість до самостійного пересування, самообслуговування. 

Крім того, підприємством впроваджено виготовлення за індивідуальними замовленнями коригуючих корсетів при лікуванні сколіозу, ортезів для сидіння  дітей з вродженими нейро - м’язовими вадами, ортезів на нижні кінцівки з корсетом для вертикалізації дітей з ДЦП.

Результати проведених реабілітаційних заходів підкріплено медичними висновками, отримано значну кількість схвальних відгуків від батьків дітей з ДЦП. 

Кількість бажаючих провести дітям з ДЦП курс реабілітації в умовах стаціонару підприємства постійно зростає.

Для отримання замовлень від інвалідів на виготовлення технічних засобів реабілітації фахівці підприємства здійснюють виїзди за місцем їх проживання, в поліклініки та реабілітаційні центри. 

Співробітництво з громадськими організаціями інвалідів

В області розвивається ринок надання соціальних послуг громадськими організаціями соціальної спрямованості.

На регіональному рівні зареєстровано та активно працюють понад 80 громадських організацій інвалідів, які забезпечено приміщеннями та телефонами. Для реалізації статутної діяльності обласних громадських організацій надається фінансова підтримка з обласного бюджету.
Представники громадських організацій беруть активну участь у роботі дорадчих органів. Так, відповідно до Типового положення про громадську раду при міністерстві, іншому центральному органі виконавчої влади, Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласній, Київській та Севастопольській міській, районній, районній у мм. Києві та Севастополі державній адміністрації, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 03 листопада 2010 року № 996 «Про забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації державної політики» та протоколу засідання установчих зборів з формування громадської ради при Департаменті соціального захисту населення Хмельницької облдержадміністрації (далі - Департамент) від 06 березня 2017 року утворено Громадську раду при Департаменті соціального захисту населення облдержадміністрації як постійно діючий колегіальний виборний консультативно-дорадчий орган (далі - Громадська рада).
До складу Громадської ради увійшли представники громадських об’єднань соціальної спрямованості, зокрема: обласної організації УТОС; міської організації Всеукраїнської громадської організації «Союз Чорнобиль України»; обласної організації УТОГ; обласного благодійного фонду «Хесед Бешт»; громадської організації «Спілка учасників АТО Хмельниччини»; обласної ради організації ветеранів України; обласної організації Всеукраїнської громадської організації «Союз Чорнобиль України».
У 2016 році доставлено 201,4 тис. тонн гуманітарної допомоги, яку розподілено серед громадських організацій інвалідів для надання найменш захищеним верствам населення області.

Протягом року продовжувалась практика погодження з громадськими організаціями інвалідів проектів нормативно-правових актів щодо забезпечення прав та інтересів інвалідів. 

Систематично здійснюються заходи щодо відкритості та прозорості у роботі державних органів виконавчої влади. Забезпечено роботу офіційних веб-сайтів, матеріали сайтів оновлюються з урахуванням змін у законодавстві.

Особи з обмеженими фізичними можливостями залучаються до загальнообласних заходів з нагоди відзначення Міжнародного дня інвалідів, Чорнобильської катастрофи, Всесвітнього Дня Білої Тростини, Міжнародного дня громадян похилого віку, Дня ветерана, річниці обласної ради ветеранів України тощо.

Директор Департаменту 

соціального захисту населення 

обласної державної адміністрації 





     С. Лукомська 


